WZOR SYLABUSA W SZKOLE DOKTORSKIEJ NA UPJPII

|. Dane wypetniane przez jednostke prowadzgcq studia na podstawie zatwierdzonych planow
studiow

Jednostka prowadzaca: Szkota Doktorska na Uniwersytecie Papieskim Jana Pawta II w Krakowie

Dyscyplina: nauki o komunikacji spolecznej i mediach

Nazwa przedmiotu w j. polskim (Nazwa w j. angielskim)* — ew. forma zajeé

zgodnie z wykazem przedmiotow dla danego kierunku studiow lub specjalnosci

Komunikowanie wizerunkowe — szanse i mity

*Nazwa szczegélowa przedmiotu w j. polskim (Nazwa w j. angielskim)

dla przedmiotow obieralnych

Kod przedmiotu pozostawic¢ puste
Jezyk
Jezyk polski

Typ przedmiotu
przedmiot ksztatcenia ogélnego, podstawowy, itd.

wyklad z dyscypliny

Przedmiot obieralny (tak/nie)
szczegotowy przedmiot podlegajgcy wyborowi przez doktoranta w ramach przedmiotu np. ,, Seminarium z teologii funda-
mentalnej” w ramach przedmiotu ,, Seminarium”

tak

Rok studiow — | , semestr — |1

Wymiar (liczba godzin i rodzaj zajec) 30 godzin.

Punkty ECTS - 2 pkt.
Forma zaliczenia - egzamin
Prowadzacy - dr Klaudia Cymanow-Sosin

Koordynator sylabusa- dr Klaudia Cymanow-Sosin

Il. Dane wypetniane przez koordynatora sylabusa (prezentowane rowniez na stronie_internetowej
UPJPII

Wymagania wstepne:

(zakres wiadomosci / umiejetnosci / kompetencji, jakie powinien juz posiadaé doktorant przed rozpoczeciem nauki przed-

miotu, a takze specyfikacja innych przedmiotow lub programow, ktore nalezy zaliczy¢ wczesniej)

Cele:

(krétka charakterystyka tego, co powinno by¢ osiggniete u stuchaczy)

Tresci ksztalcenia:

(zwiezly opis tresci merytorycznych przedmiotu pozwalajqcy okresli¢ jego zakres tematyczny oraz hastowa tematyka zajec
z uwzglednieniem ich przelozenia na zamierzOne efekty ksztalcenia)



T1 - Zakres, opis i podstawowe komponenty komunikacji wizerunkowej (branding, public rela-
tions i communication desin).

T2 — Komunikacja wizerunkowa jako cze$¢ branzy kreatywnej — o rolach w zespole (tworcy,
organizatorzy i znawcy rynku).

T3 - Sposoby rozwijania kompetencji komunikacyjnych w budowie efektywnej i etycznej ko-
munikacji z klientem.

T4 — Kreowanie i zarzadzanie relacjami z klientem (budowanie komunikacji przez zespot obshu-
gujacy W projektowaniu kontaktu z interesariuszami).

T5 — Metody i narzedzia sluzace nawiazywania kontaktu, tworzeniu prezentacji, zarzadzania
projektami i negocjaciji.

T6 — Metody i narzedzia rozwigzywania sytuacji kryzysowych i konfliktow.
T7 — Swiadome i celowe zarzadzanie wlasnym wizerunkiem — osobowosci a pokoleniowos$¢ (test).

T8 — HR jako element ksztaltowania zespoléw pracowniczych i kadry kierowniczej firm i insty-
tucji publicznych.

T9 — Doradztwo w zarzadzaniu relacjami wewnetrznymi i zewnetrznymi (0sobowymi i pomie-
dzy przedsi¢biorstwami).

T10 — Role pracownikéw dzialéw firmowych i zewnetrznych agencji reklamowych, brandingo-
wych i public relations.

T11 — Réznice i podobienstwa w budowaniu relacji z otoczeniem w obszarze B2B i B2C.

T12 — Komunikowanie wizerunkowe od pierwszego do trzeciego sektora (I - samorzady, jed-
nostki administracyjne i urzedy; Il - firmy, przedsi¢biorstwa i korporacje; I11 - organizacje po-
zarzadowe - NGO).

T13 — Budowanie relacji z mediami (media relations a public relations).

T14 — Rzecznictwo prasowe instytucji komercyjnych i spolecznych oraz trening kreowania wi-
zerunku osob publicznych (branza medialna i polityczna).

T15 — Transfer wizerunkowy a wspélpraca w ramach sponsoringu, lobbingu i organizacji ze-
wnetrznych wydarzen dedykowanych (eventy).

Efekty uczenia sie:

(opis stanu wiedzy, zaktadanych umiejetnosci i kompetencji, jakie doktorant nabywa w wyniku zaliczenia przedmiotu, z

uzyciem ,,active verbs”)
WIEDZA — w wyniku przeprowadzonych zajeé doktorant: charakteryzuje, definiuje, dobiera, formutuje, identyfiku-
je, nazywa, objasnia, odtwarza, opisuje, podsumowuje, proponuje, rozpoznaje, rozpoznaje, rozréznia, tHumaczy,
wskazuje, wybiera, wylicza, wymienia ...
UMIEJETNOSCI — W Wyniku przeprowadzonych zajec¢ doktorant: analizuje, decyduje, dobiera, eksploatuje, formu-
fuje, inicjuje, interpretuje, kalkuluje, kontroluje, koordynuje, wykorzystuje, fgczy, montuje, nakresla, oblicza, obstu-
guje, ocenia, opracowuje, organizuje, planuje, podejmuje, porzadkuje, postuguje sig, postepuje, prezentuje, projek-
tuje, prowadzi, przeprowadza, przygotowuje, rozwigzuje, rozwija, krytykuje, sporzqdza, stosuje, strukturyzuje, sza-
cuje, tworzy, uzytkuje, wdraza, weryfikuje, wspoipracuje, wykonuje, wykorzystuje, wyszukuje, zatwierdza...
KOMPETENCJE SPOLECZNE (POSTAWY) — w wyniku przeprowadzonych zajeé doktorant nabedzie nastgpujgce
postawy: aktywna postawa w/do, chetny do, dbaty 0, kreatywny, otwarty na, postgpuje zgodne z, postgpuje zgodne z
zasadami etyki, postrzega relacje, ma swiadomosé, wrazliwy na, wyraza oceny, zdeterminowany, zdolny do, zorien-
towany na...

K_WO03 - Zna i rozumie gléwne trendy rozwojowe dla dyscypliny naukowej nauki teologiczne, hi-

storia, filozofia, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nauki socjologiczne.



K_WO04 - Zna i rozumie ekonomiczne, prawne i inne istotne uwarunkowania dziatalnosci badaw-
czej.

K_WO05 - Zna i rozumie fundamentalne dylematy spoteczne i ekonomiczne wspétczesnej cywiliza-
ji.

K_WO06 - Zna i rozumie zasady upowszechniania wynikéw dziatalnos$ci naukowej, takze w trybie
otwartego dostepu oraz podstawowe zasady transferu wiedzy do sfery gospodarczej i spotecznej,
w tym podstawowe zasady komercjalizacji wynikow dziatalnosci naukowej i know how zwigza-

nego z tymi wynikami.

K_UO01 - Potrafi dokonywac¢ analizy i tworczej syntezy dorobku naukowego i twérczego w celu
identyfikowania i rozwigzywania problemoéw badawczych oraz zwiazanych z dziatalno$ciag inno-
wacyjng i tworcza; tworzy¢ nowe elementy tego dorobku, w tym - definiowac¢ cel i przedmiot ba-
dan naukowych, formutowa¢ hipotezy badawcze, twdrczo stosowac i rozwija¢ metody, techniki i
narzedzia badawcze, wlasciwe dla prowadzonych badan, wnioskowa¢ na podstawie wynikéw ba-
dan naukowych.

K_UO02 - Potrafi samodzielnie planowac¢ wlasny rozwdj oraz inspirowa¢ rozwaj innych oséb.
K_UO05 - Potrafi transferowac¢ wyniki prac badawczych do sfery gospodarczej i spoteczne;j.

K_UO07 - Potrafi planowac i realizowa¢ indywidualne i zespotowe przedsiewziecie badawcze lub

tworcze, takze w Srodowisku miedzynarodowym.

K_KO01 - Jest gotow do niezaleznego badania powiekszajacego istniejacy dorobek naukowy i twor-
czy, podejmowania wyzwan w sferze zawodowej i publicznej z uwzglednieniem ich etycznego
wymiaru

i odpowiedzialnoS$ci za ich skutki oraz ksztaltowania wzoréw wlasciwego postepowania w takich
sytuacjach.

K_KO03 - Jest gotow do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i
praktycznych.

K_KO04 - Jest gotow do wypelniania zobowigzan spotecznych badaczy i twércéw oraz do inicjowa-
nia dzialania na rzecz interesu publicznego.

K_KO5 - Jest gotow do myS$lenia i dzialania w sposdb przedsiebiorczy i innowacyjny.

Metody i narzedzia dydaktyczne:

(planowane formy/dziatania/narzedzia/metody nauczania stuzqce osiggnieciu przez doktoranta zamierzonych efektow
ksztafcenia)

MiND_01: wyklady i prezentacje multimedialne,

MiIND_02: analiza tekstow naukowych (publikacje do indywidualnego opracowania z zakresu
problematyki wizerunkowej),

MIND_03: konwersacje i konsultacje indywidualne i w matych grupach badawczych oraz

wspolpraca w zakresie kontaktow e-learningowych,



MiIND_04: dyskusje i debaty na zadany temat (propozycje i wybor uczestnikéw)

Sposoby sprawdzania i warunki zaliczenia:

(doktadny opis metod i Kryteria oceny pracy doktoranta sprawdzajgcych osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia, W
ramach danego przedmiotu, z uwzglednieniem takich elementow jak forma, czas trwania, kalendarz (okres, czestotliwosé),
a takze terminy zapisow na egzaminy i sesji egzaminacyjnych (takze terminy odbiegajgce od regulaminowych). Do najbar-
dziej popularnych form pomiaru / oceny pracy doktoranta nalezg: egzaminy ustne lub pisemne, eseje / wypracowania,
dysertacje, prace semestralne / roczne / dyplomowe, projekty i éwiczenia praktyczne, praktyki, ocenianie ciggte)

SSiWZ _01: aktywna obecno$¢ na wykladach,

SSIWZ_02: rozmowa przedegzaminacyjna (pretest i posttest dotyczacy nabytej wiedzy),
SSIWZ_03: egzamin pisemny z wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z poszczegolnymi dzialami
W obrebie komunikowania wizerunkowego,

SSIWZ_04: alternatywnie egzamin ustny z wiedzy i umiejetnosci zwiazanych z poszczegolnymi
dzialami w obrebie komunikowania wizerunkowego oraz ustne rozwiazanie zadanego proble-

mu.

Lektury podstawowe:
(wykaz lektur obowigzkowych, ktérych znajomosé jest warunkiem zaliczenia przedmiotu)

Autor, Tytut, miejsce i rok wydania.

Barbaro N., Dojs¢ do glosu, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2005.
Black S., Public Relations, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998.

M. Bronowicz, Komunikacja wizerunkowa, Astrum, Wroctaw 2015.
Budzynski W., Public relations. Strategia i nowe techniki kreowania wizerunku, Poltext,
Warszawa 2008.

K. Cymanow-Sosin, Lokowanie idei w reklamie. Studium analityczno-badawcze na podstawie pol-
skiej wersji serwisu YouTube, Wydawnictwo Adam Marszalek, Torun 2020.

K. Cymanow-Sosin, Metafory we wspoiczesnej reklamie, Wydawnictwo Grado, 2010.

K. Cymanow-Sosin, Perswazyjnos¢ w komunikacji wizerunkowej i jezyku, Wydawnictwo Petrus
2020.

Drozdz M., Etyka mediow w obronie wartosci, Krakow 2019.

Etycznos¢é w mediach. Miedzy pogardg a szacunkiem, red. Michal Drozdz, Klaudia Cy-

manow-Sosin, Tarnéw 2017.
Fraser P. Seitel, Public Relations w praktyce, FELBERG SJA, Warszawa 2003

Marketing polityczny a public relations, red. Wojciech Jablonski, Instytut Dziennikar-

stwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2014.

McQuail Denis, Teoria komunikowania masowego, PWN, Warszawa 2007



Wojcik K., Public relations wiarygodny dialog z otoczeniem, Wolters Kluwer, Warszawa
2013.

Lektury uzupelniajace:
(wykaz lektur uzupetniajgcych i innych materiatéw zalecanych doktorantom podejmujgcym nauke przedmiotu)
Autor, Tytut, miejsce i rok wydania.
Davis A., Public relations, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2007.
Seitel F.P. The practice of Public Relations. Harlow, Essex, England Pearson Education

Limited, 2014

Uwagi:

I1l. Dane wypefniane przez koordynatora svlabusa (tylko do dokumentacji)

Obciazenie DOKTORANTA praca:

(catkowity naktad pracy doktoranta potrzebny do osiggniecia efektow w godzinach oraz punktach ECTS (1 pkt ECTS od-
powiada 25-30 godzin pracy doktoranta z udziatem nauczyciela oraz bez udziatu nauczyciela))

Forma aktywnosci doktoranta Srednia liczba godzin pracy doktoranta
Godziny kontaktowe wynikajgce z planu 30 godzin
Pozostate godziny kontaktowe 10 godzin
Praca wilasna doktoranta 20 godzin
Razem 60 godzin

Podpis koordynatora sylabusa
dr Klaudia Cymanow-Sosin
Podpis prowadzacego

dr Klaudia Cymanow-Sosin



